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西 南 航 空 职 业 学 院

“五四”礼仪时装秀

隆 重 举 办 。 西 航 学

子 用 独 具 特 色 的 创

意 服 饰 、 独 具 魅 力

的 舞 台 展 示 ， 用 青

年 的 无 畏 、 自 信 与

创 新 ， 演 绎 青 春 ，

传 承 非 遗 ， 诠 释 时

尚 ， 献 上 了 一 场 时

尚 与 文 化 交 融 的 青

春盛宴。
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东航C919机组：

服务旅客的第一个劳动节
□本报记者 钱擘 通讯员 宋梦菲

五一国际劳动节是广大旅客的节

假日，而对东航 C919 机组人员来说则

是工作日，也是他们与国产大飞机一

起服务南来北往旅客的第一个五一劳

动节。

机长“王大”
与国产大飞机共成长
有着 21 年飞行经验的机长王江，

现在是东航 C919 飞行部副总经理，他

曾两次获得“大飞机奋斗者”称号，

同事们都亲切地称呼他为“王大”。5
月 1 日下午，他如往常一样严谨细致

地完成航前检查，踏入了 C919 飞机的

驾驶舱。与同事互道节日祝福后，他

载着旅客从上海虹桥飞往西安。

西 安 是 节 假 日 期 间 的 热 门 旅 游

地，假期首日的出行高峰加上国产大

飞机的吸引力，使 MU2160 航班客座

率接近 100%。在飞行过程中，王江始

终保持高度的专注和敏锐的观察，确

保为旅客提供平稳、舒适的航程。

“王大，这是今天航班旅客的飞行

日志”。乘务长给王江递来厚厚的一沓

飞行日志，王江认真地翻开，签名回

应。由于是劳动节，日志上写满了旅

客、“飞友”对机组的节日祝福。这些

日志和留言是 C919 航班的一大特色。

其实不仅是节假日，只要是 C919 飞机

执飞的航班，旅客都接近满员。王江

还遇到过不少“飞友”跟着他一起飞

完往返航班，一个航班最多能收到三

四十本飞行日志。还有很多旅客专门

跟拍 C919 飞机，将飞机美照夹在日志

里送给机组留念。他在飞行中感受着

旅客对国产大飞机的热情，也感受着

肩上沉甸甸的责任。

王江说，对他而言，C919 飞机就

像 是 一 起 成 长 的 好 搭 档 。 早 在 2014
年，王江就被选为三名东航与中国商

飞联合培养的 C919 试飞员之一；2017
年 ， 他 加 入 C919 首 个 用 户 评 估 委 员

会；2022 年，东航 C919 飞行部成立，

他成为首批机长。除了这次与 C919 飞

机一起过“五一”，他还见证了 C919
飞机的诸多“第一次”：第一次商业运

行，第一次开通 3 条航线，第一次服

务春运。而最让他难忘的是第一次把

全球首架 C919 交付机飞到新加坡参加

航展，亲身感受国产大飞机海外首秀

的成功。

与 C919 飞机相伴的这些年里，王

江不仅经历了很多“第一次”，更经历

了成为 C919 飞机第一批管理人员后心

境的变化。“以前执飞其他机型，一心

只想着保证飞行安全。但现在我们还

要思考如何发展大飞机事业”。王江是

C919 飞行创新工作室领衔人，负责安

全运行训练、飞机全面优化、飞行人

才培养等工作；他还担任飞行教员，

以打造“飞行员、研究员、设计员”

的专家型 C919 飞行队伍为目标，一年

来已经组织 40 多场 C919 圆梦大讲堂，

带领飞行员集中学习研讨。“在飞行之

余，我们会让对某一领域研究深入的

飞行员上台讲课。比如在空调系统、

应急程序等方面有钻研、有体会的飞

行员，我们会鼓励他们分享心得，带

领大家一起熟悉新机型”。

由于工作忙碌，有两个女儿的王

江陪伴家庭的机会少了很多，而原是

乘务员的妻子辞去工作，用理解和支

持 组 成 国 产 大 飞 机 “ 军 功 章 的 另 一

半”。孩子原本不太了解父亲的工作，

直到去年他给女儿所在班级讲了一堂

关于国产大飞机的课，同学们都对他

的女儿投来羡慕的目光。回到家，女

儿对他说：“爸爸，原来你这么厉害

啊！”讲到这里，王江的眼里闪着光，

这是他多年劳动的汗水折射出的，更

是来自投身大飞机事业的自豪感。

重庆籍乘务长
在国产大飞机上俯瞰家乡
“海绮，前面就是你的家乡了 。”

在由 C919 飞机执飞的上海虹桥—成都

天府航班上，乘务长刘海绮在给机组

送餐时，机长特意提醒她前方是重庆。

有着高挑身材、大眼睛、高鼻梁

的东航 C919 乘务长刘海绮是一个土生

土长的重庆妹子，2016 年加入东航。

凭借优秀的业务能力，她在 2022 年成

为第一批 C919 乘务员。今年 1 月，她

和机长王江一起参加了 C919 飞机赴新

加坡的海外首秀。由于一门心思扑在

工作上，往往一年到头，她才有时间

回家乡一次。自 C919 飞机商业首航以

来，她最喜欢执飞的就是上海虹桥—

成都天府航班，成都与重庆离得近，

航班会经过重庆上空。每当这时，她

看几眼舷窗外的连绵山脊，仿佛就能

嗅到热辣的火锅味、浓浓的家乡味。

这个五一劳动节，刘海绮有航班

任务，依然不能回家乡。她这几天执

飞的是上海虹桥—西安航班。5 时 40
分走出家门，6时 35分签到，7时 40分

上客，她要用最好的状态、温暖的笑

容和贴心的服务，迎接假期出行的每

一位旅客。

8 年来，刘海绮经历了从一名普通

乘务员到头等舱乘务员，再到 C919 乘

务长的蜕变。在她看来，乘务长更像

是 黏 合 剂 ， 不 仅 要 在 航 前 关 注 客 座

率、配餐、行李等情况，更要与整个

机组保持密切沟通，对航程中的所有

事项都有足够的把控能力。

现已交付的 5 架 C919 飞机每天大

约执飞 7 个航班，她基本上每周都保

持着 4 天连飞 C919 飞机的工作频率。

针对目前已开通的上海虹桥往返北京

大兴、成都天府、西安 3 条航线的特

点，刘海绮总结了一些服务要点，比

如上海虹桥往返成都天府航线上小朋

友和老年旅客较多，她会着重关注家

庭出行旅客，主动为他们提供帮助；

上海虹桥往返北京大兴航线上休闲旅

客较少，她会思考如何更好地满足商

务旅客的出行需求。

“在去年 5 月 28 日 C919 商业首航

航班上，那个穿红色制服的就是我。

在今年新加坡航展上，我们都叫 C919
‘网红打卡机’……”谈起与 C919 飞

机和机组的共同回忆，刘海绮满是激

动和骄傲。她把与 C919 机组的感情称

为“战友情”，“C919 飞行员和乘务员

队伍不断壮大，现在已经有 7 批、近

200 名 C919 乘务员了。我们一起经历

了那么多历史性的大事件，大家感情

非常好，就像战友一样。”

“劳动最光荣，与国产大飞机一起

劳动更光荣！”刘海绮笑着说，“希望

下一个五一劳动节，C919 飞机能越来

越多，执飞的航线也越来越多。”她还

有一个愿望，就是有一天 C919 飞机能

飞到重庆，那样她就可以与国产大飞

机一起往返家乡。

5 月 4 日当天，一二三航空卓越客舱“青年文明号”乘务示范组在由国产

ARJ21 客机执飞的航班上开展“履职担当 青春绽放”活动。图为乘务员在航

前准备时重温入团誓词。 本报记者 钱擘 通讯员 蔡晓悠 摄影报道

□本报通讯员 张倩

2024 年 是 纪 念 五 四 运 动 105 周

年，湖南郴州机场公司团委在实干担

当中弘扬五四精神，凝聚青年力量，

引 领 团 员 青 年 以 奋 斗 之 姿 传 承 “ 五

四”薪火。

勇担时代使命
争做青年先锋

国家安全，人人有责。为增强团

员 青 年 的 国 家 安 全 意 识 ， 自 4 月 以

来 ， 公 司 团 委 广 泛 开 展 “ 国 家 安 全

青春挺膺”主题团日系列活动。以主

题团日为基本载体，以组织化为主要

依托，开展国家安全系列主题团课学

习、国家安全主题实践体验，引导广

大团员青年深入学习关于总体国家安

全 观 的 重 要 论 述 、 国 家 安 全 相 关 知

识；积极参加公司举办的维护国家安

全教育讲座、全民国家安全教育日普

法培训，切实增强团员青年的国家安

全意识。同时，郴州机场青年勇担时

代使命，在航站楼开展总体国家安全

观宣传活动，通过张贴海报、发放国

家安全教育宣传资料、开展国家安全

知识问答等多种形式大力宣传国家安

全教育，增强市民和群众的国家安全

意 识 ， 争 做 守 护 国 家 安 全 的 青 年 先

锋。

用心倾听“青”声
凝聚时代“青”力

为 引 导 团 员 青 年 将 理 论 学 习 成

效 转 化 为 推 动 机 场 高 质 量 发 展 的 行

动，公司团委以五四青年节和世界读

书 日 为 契 机 ， 举 办 “ ‘ 阅 ’ 享 青 春

‘读’领风华”读书分享会，团员青

年通过集中领学、个人自学、交流分

享 等 方 式 ， 结 合 读 书 内 容 和 工 作 实

际 分 享 所 想 、 所 感 、 所 悟 。 两 位 来

自 航 务 部 的 青 年 畅 谈 了 《中 国 文 化

的 精 神》 读 后 感 悟 ， 他 们 认 为 人 可

以 很 渺 小 ， 但 一 定 要 发 光 ， 只 有 深

深 扎 根 ， 生 命 之 树 才 会 更 茂 盛 。 另

一 位 青 年 打 开 了 历 史 画 卷 ， 她 认 为

书 中 的 寥 寥 数 语 就 是 一 个 人 真 实 的

一 生 ， 读 书 特 别 是 读 史 书 就 像 是 历

史 人 物 出 现 在 身 边 ， 可 以 把 他 们 当

作 灯 塔 ， 指 引 前 进 的 方 向 。 此 外 ，

公 司 团 委 积 极 动 员 团 员 青 年 参 加 第

五 届 “ 书 香 民 航 ” 职 工 主 题 阅 读 活

动 ， 撰 写 读 书 学 习 心 得 ， 邀 请 湖 南

机 场 集 团 “ 领 读 者 ” 吕 寄 寅 开 展 宣

讲 ， 大 力 营 造 “ 爱 读 书 、 读 好 书 、

善读书”的良好氛围。

勇于担当作为
彰显青春风采

公 司 团 委 紧 紧 围 绕 公 司 中 心 工

作，坚持团建与业务相融合，不断擦

亮青春底色。坚持“敢”字当头。在

冰雪灾害等恶劣环境中，团员青年高

举青年突击队旗帜冲在一线，连夜除

冰扫雪，发扬斗争精神，保障机场安

全运行。坚持“干”字为实。在春运

及学雷锋月活动期间，职能部门团员

青年支援一线工作，结合公司“乐湘

郴”服务品牌建设，持续擦亮志愿服

务名片；在党员的号召下，积极参加

植树活动，深入践行“绿水青山就是

金 山 银 山 ” 理 念 。 坚 持 “ 担 ” 字 为

主。在重大活动保障及紧急任务中，

团员青年放弃休假、坚守岗位，用实

际行动彰显青春担当，扛起新时代民

航青年的青春责任。

新时代，新征程。郴州机场公司

团员青年将不负青春、不负韶华，点

燃 青 春 激 情 ， 争 做 新 时 代 的 五 四 青

年。

青春当“燃” 奋斗有“我”
——郴州机场青年以奋斗之姿传承“五四”薪火

本报讯 记者胡
夕姮 通讯员徐兆来
报道：近日，民航厦

门监管局派员赴厦门

航 空 应 急 指 挥 中 心 ，

对 公 司 组 织 开 展 的

2024 年 度 防 台 风 与

大面积航班延误处置

桌面演练进行现场督

导检查。

此次演练的目的

一是分析形势、统一

思 想 ， 二 是 总 结 提

升、完善程序，三是

协 同 练 兵 、 检 验 能

力。从内容和流程来

看，此次演练考虑到

了新机型运行及故障

处置等影响，强化了

各分子公司职责和主

动性，较好地发挥了

部门职能和分析协调

作用。

厦门监管局提出

四点建议：一是充分

考虑实际运行中可能

出现的各种不正常情

况，加大演练科目模

拟场景难度，以收到提高应急处置能

力的效果。二是充分考虑公司手册体

系调整和应用系统升级情况，梳理完

善 关 键 核 心 系 统 故 障 应 急 处 置 预 案 ，

确保风险防控措施有效落地。三是充

分 考 虑 航 班 量 增 加 、 新 机 型 扩 大 运

行、国际航班境外延误和过夜、外站

机位资源紧缺等潜在风险，提前想全

想细想万一，做好全方位和高质量准

备工作。四是充分考虑台风过后可能

的持续降水影响，加强对以往防台风

处置的复盘分析总结，做好航班调整

和恢复工作，确保公司运行安全。
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本报讯 记者肖敏报道：日前，北京景山学校发布

2024 年初升高特长生招生简章，将面向北京市初中应届毕

业生，招收一批具有良好发展潜力、志趣坚定并有较高综

合素养的体育、艺术和科技特长生。其中，科技特长生将

面向东城区招生，并优先考虑航空航天类特长方向。

北京景山学校是首批科技示范校、中国科协“英才计

划”生源基地、北京青少年科技俱乐部基地校，与多所高

校和科研院所建立了长期的人才培养合作机制。2023 年 10
月，中国民航飞行员协会与北京景山学校共同建设的青少

年航空科技创新教育 （示范） 基地正式挂牌成立，探索航

空科技创新人才培养模式，致力于航空类拔尖创新人才的

培养和储备。

基地确定并制订了一体化进阶式的航空科技人才培养

目标和方案，促进航空有人机、无人机后备人才培养，为

在航空科技方面有兴趣、有潜力的优秀学生提供平台。今

年，景山学校部分年级先行先试，通过开展无人机技术能

力培养与水平评价体系课程的理论和实践学习，培养学生

的航空科技兴趣，提升航空技术能力。同时，中国民航飞

行员协会为学校设计了具有特色的校园航空文化主题，还

协助组织无人机科技馆体验、航空博物馆参观等系列活

动，让学生亲身感受航空技术的魅力。未来，中国民航飞

行员协会将组织各类研学、竞赛等活动，为在航空科技方

面有兴趣、有潜力的学生提供机会和平台，助力学校打造

航空科技创新培养示范校。

北京景山学校中招
科技特长生优先航空航天类

本报讯 记者张丰蘩报道：当地

时间 4 月 29 日清晨，随着国航 CA897
航班降落在巴西圣保罗国际机场，国

航北京首都—马德里—圣保罗航线正

式复航。

北京首都—马德里—圣保罗航线

是国航最长航线，航程超过 18000 公

里，从北京起飞后飞越亚洲、欧洲，

在西班牙马德里经停后再次起飞，飞

越北非西海岸、大西洋、南美洲，最

终抵达巴西圣保罗，全程约 25 个小

时。

据悉，该航线由波音 787-9 客机

每周执飞两班 （周四、周日），可兼

顾远程飞行与旅客舒适度，机上娱乐

设备中丰富的影视内容能够让旅客在

长途飞行中得到舒适的体验。航班具

体时刻为：15 时从北京起飞，21 时

10 分抵达马德里，经停 2 小时 5 分钟

后，23 时 15 分从马德里起飞，次日 5
时 05分抵达圣保罗 （以上均为当地时

间）。

今 年 是 中 国 与 巴 西 建 交 50 周

年 。 该 航 线 将 更 好 地 满 足 两 国 旅 客

的 出 行 需 求 ， 有 力 加 强 中 国 与 南 美

洲连通。

国航北京首都—马德里—圣保罗航班复航

架设中巴两国
旅客出行的空中桥梁

本报讯 通 讯 员 梁晓庆 报 道 ：

近日，由我国自主研制的大型灭火/
水 上 救 援 水 陆 两 栖 飞 机 AG600M

“鲲龙”在内蒙古二连浩特机场开展

了大侧风试验。

大 侧 风 试 验 是 AG600M 飞 机 取

证 前 必 须 完 成 的 特 殊 环 境 试 验 科

目 。 为 全 力 做 好 AG600M 飞 机 在 本

场的科研试验各项工作，二连浩特

机场安排专人与中国试飞院积极对

接 ， 召 开 大 侧 风 验 证 业 务 接 洽 会 ，

了解本场基本情况和试飞机型、数

量等，并对此次试验进行风险评估

及流程梳理，制订了 《二连浩特机

场 AG600M 侧 风 试 验 任 务 保 障 方

案》。同时，第一时间成立大侧风试

验保障小组，组织安检护卫部、飞

行区管理部、航务保障部等保障部

门支持与配合。

最 终 ， 二 连 浩 特 机 场 圆 满 完 成

AG600M 大 侧 风 试 验 保 障 任 务 ， 并

收到中国试飞院大侧风试验队赠送

的 印 有 “ 助 鲲 龙 侧 风 试 飞 担 使 命

逐梦蓝天”的锦旗。

此次大侧风试验持续 11 天，2 架

“鲲龙”AG600M 飞机分别于 4 月 16
日 、 22 日 降 落 本 场 开 始 试 验 任 务 ，

获取飞机试飞前置地面数据，为后

续大侧风环境科研空中试飞奠定了

坚实基础。

据 了 解 ， 我 国 自 主 研 制 的

AG600M“鲲龙”是全状态新构型灭

火机，可满足我国全疆域范围内的

森林、消防、搜索、救援等多领域

使用需求，是国家应急救援体系建

设急需的重大航空装备，是我国首

次按照民用适航标准研制的大型特

种飞机。

二连浩特机场完成
AG600M大侧风试验保障

本报讯 记者许晓泓 通讯员孙
璐、郭垿恺报 道 ： 近 日 ， 随 着 东 航

MU9866 悉尼—济南航班落地济南，

航班机组顺利通过机场北指廊国际中

转厅办理入境手续，山东省机场管理

集团济南机场北指廊国际中转厅正式

启用。至此，济南机场国际中转航班

的服务保障能力实现了全面升级，航

班运营效率大幅提升。

此次服务保障能力全面升级是济

南机场、济南市口岸办、济南机场海

关、边防检查站等联检单位共同努力

的结果，对机场国际航班高效中转运

行发挥了至关重要的作用，为机场国

际航空枢纽建设注入了强大动力。

济 南 机 场 始 终 致 力 于 提 供 高 品

质、人性化的服务，通过启用北指廊

国际中转厅，实现了国际航班中转运

行高效顺畅，不仅为旅客节省了大量

中转时间，而且为构建国际转国内、

国内转国际等多种模式的航线网络奠

定了坚实基础。

下一步，济南机场将持续拓展国

际 航 线 网 络 ， 推 动 国 际 航 空 枢 纽 建

设，通过不断提升服务品质，持续优

化国内转国际航班流程，延伸服务保

障 链 条 ， 扩 大 “ 一 次 值 机 、 一 机 到

底、行李直挂”的通关便利措施覆盖

面，为旅客提供更加便捷、舒心的一

站式出行体验。

济南机场国际中转服务
保障能力全面升级

河北机场集团“五一”假期
运送旅客达17.2万人次

本报讯 通讯员王可欣、常永辉
报道：“五一”假期期间，河北机场

集团共运送旅客 17.2 万人次，保障航

班起降 1239 架次，其中石家庄正定

国际机场 （简称“石家庄机场”） 运

送 旅 客 15.8 万 人 次 ， 保 障 航 班 起 降

1127架次。

从4月29日开始，石家庄机场旅客

量开始明显增长，返程小高峰出现在5
月5日，当日旅客量达到3.5万人次，同

比增长8.1%，平均客座率超87%。小长

假期间，客流主要以旅游、探亲为主，

上海、重庆、昆明、成都、杭州、贵

阳、长春等热门城市航线持续火热，秦

皇岛、张家口、惠州、桂林、呼伦贝

尔、义乌等小众旅游城市也备受青

睐。同时，出入境游也成为不少旅客

的选择，“国际特种兵”涌现，东南

亚方向至芽庄航线、日韩方向至首

尔、釜山航线以及 4 月 24 日开通的东

京航线均呈现火爆态势，小长假期间

的国际客运航线进出港客座率超85%。

为做好国内外旅客出行服务保障

工作，河北机场集团坚持以旅客需求

为导向，践行真情服务理念，用实际

行动提升旅客的幸福感和安全感，在

“五一”假期为旅客的平安、顺畅出

行保驾护航。


